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Politika kvality a EMS 
 
 
 
 

Základní filozofií společnosti TM-TRUCK s.r.o. je splnění potřeb a očekávání zákazníků ,   
neustálé zlepšování služeb, zvyšování spokojenosti zaměstnanců a vědomí ochrany 
životního prostředí během činnosti.  
 
Ke splnění této filozofie se zavazuje: 
 
 Uplatňovat a rozvíjet systém managementu  dle požadavků normy ČSN EN ISO 

9001 a ČSN EN ISO 14001 
 Důsledně plnit veškeré požadavky legislativy a  všech  dalších požadavků 

vztahujících se ke společnosti  
 Předcházet a omezovat znečisťování všech složek životního prostředí  
- Poznávat a analyzovat současné i budoucí potřeby a očekávání zákazníků.  
- Uplatňovat stanovené odpovědnosti a pravomoci pro účinné a efektivní řízení a 

provádění procesů.  
- Plánovat a zajišťovat dostupnost zdrojů potřebných pro provádění procesů.  
 Sledovat nové technologie 
 Vytvářet vzájemně prospěšné vztahy s  dodavateli 
 Při výběru dodavatelů dbát na zabezpečení jakosti jeho služeb  
 Zvyšovat a prohlubovat povědomí o ochraně životního prostředí mezi 

zaměstnanci se zřetelem na jejich konkrétní činnost 
 Ve všech procesech společnosti dbát na prevenci v BOZP 
 
 
 
 
 
 
 
Ve Vysoké Peci                                                                            Michal Topolančin 
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